
Kommentarer til forslag om revidert gebyrforskrift vann og avløp, 
Fredrikstad kommune 2026: 
 
Nedenfor følger endringskommentarer. Strukturelle endringer kommenteres ikke. 
 
Til hjemmelshenvisningen:  
 

«Hjemmel: Fastsatt av Bystyret, Fredrikstad kommune [vedtaksdato] med hjemmel i lov 06. juni 
2025 nr.26 om kommunale vass- og avløpsanlegg (vann- og avløpsanleggslova) § 4 første ledd og 
forskrift 1. juni 2004 nr. 931 om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) § 16-1 
annet ledd og § 11-4,  fastsatt med hjemmel i lov 16. mars 2012 nr.12 om kommunale vass- og 
avløpsanlegg (vann- og avløpsanleggslova) § 4, jfr. lov 06. juni 2025 nr.26 om kommunale vass- 
og avløpsanlegg (vann- og avløpsanleggslova) § 19, annet ledd.» 

 
Ny hjemmelshenvisning. Det har kommet en ny lov om kommunale vass- og avløpsanlegg 
som trer i kraft den 01.01.2026. Hjemmelshenvisningen er forandret til aktuell 
hjemmelsbestemmelse i den nye loven. Hjemmelshenvisningen til forurensningsforskriften er 
i forslaget også presisert fra kapittel til paragrafer og ledd.  
 
Til forslaget § 1-1: 
 

   «Forskriften skal sikre finansiering av kommunens drift og levering av vann- og 
avløpstjenester. Forskriften gir bestemmelser om beregning og innbetaling av de gebyrer abonnentene 
skal betale for disse tjenestene. de vann- og avløpstjenester kommunen leverer. Forskriften gjelder alle 
kommunens abonnenter/gebyrpliktige.» 

 
Tillegg og språklig endring i eksisterende bestemmelse. Det er lagt inn et tillegg i 
formålsbestemmelsen om at forskriften skal sikre finansiering av kommunens drift og 
levering av vann- og avløpstjenestene. I tillegg er det foretatt en språklig omskriving for å 
tilpasse tillegget inn i eksisterende tekst. Dette er i tråd med formålsbestemmelsen i § 1 i den 
nye vass- og avløpsanleggslova.  
 
Til forslaget § 1-3: 
 

   «Kommunens abonnenter betaler for vann- og avløpstjenester levert av kommunen. Forholdet mellom 
abonnenten og kommunen er regulert av lover og forskrifter samt av lokale reglementer og 
bestemmelser. De viktigste dokumentene er listet nedenfor: 

 
• Lov 06. juni 2025 nr. 26 om kommunale vass- og avløpsanlegg (vass- og avløpsanleggslova). 
• Forskrift 1. juni 2004 nr. 931 om begrensning av forurensning (forurensningsforskriften) kapittel 11 

og 16. 
• Gebyrforskrift for vann og avløp i Fredrikstad kommune (dette dokumentet). 
• Standard abonnementsvilkår, tekniske og administrative bestemmelser. 
• Gebyrregulativ (egenbetalingsheftet) for det enkelte år.» 

 
Tillegg i eksisterende bestemmelse. I bestemmelsen listes det opp annen regulering som 
også gjelder i forholdet mellom kommunen og abonnenten. Til denne listen tilføyes 
gebyrregulativet (egenbetalingsheftet) for det enkelte år, hvor bystyret vedtar de årlige 
gebyrsatsene. Referansen til ny lov om vass- og avløpsanlegg er også oppdatert.  
 
Til forslaget § 1-4, 1. og 2. ledd: 
 

   «Abonnement er en avtale mellom abonnenten og kommunen om vannforsynings- og/eller 
avløpstjenester gjennom tilknytningen til kommunens vann- og avløpsanlegg, herunder via privat 
fellesnett. Det er ikke en betingelse at avtaleforholdet er skriftlig.»  



    
   «Abonnent er eier eller fester av eiendom som er tilknyttet kommunens vann- og avløpsanlegg, 
eller eiendom som er godkjent eller krevd tilknyttet, eller som på annen måte benytter seg av 
vann- og avløpstjenestene.» 

 
Nye bestemmelser. Bestemmelsene synliggjør hva «abonnement» og «abonnent» er. 
Tilføyingene innebærer ikke noen endring i forhold til hvem som er «gebyrpliktig». 
 
Til forslaget § 3-1: 
 

   «Gebyrene omfatter: 

a. Tilknytningsgebyr for vann. 
b. Tilknytningsgebyr for avløp. 
c. Årsgebyr for vann (summen av fast og variabel del). 
d. Årsgebyr for avløp (summen av fast og variabel del). 
e. Gebyr for plombering av stoppekran. 
f. Gebyr for vannmåleravlesning. 
g. Tilleggsgebyr for nærings- og industriavløp. Gebyr for særlig forurenset avløpsvann.»  

 
Omskriving av eksisterende bestemmelse punkt g som følge av at § 6-3 foreslås endret. Se 
egen kommentar. 
 
Til forslaget § 4-1: 
 

   «For bolig- og fritidseiendommer med vannmåler innbetales vann- og avløpsgebyr à konto i 4, 
alternativt 12, terminer, med årlig avregning på grunnlag av måleravlesning. For bolig- og 
fritidseiendommer uten vannmåler innbetales stipulert vann- og avløpsgebyr i 4, alternativt 12, 
like terminer.  For øvrige eiendommer med vannmåler innkreves vann- og avløpsgebyr à konto i 4 
terminer med årlig avregning på grunnlag av måleravlesning.» 

 
Omskriving av eksisterende bestemmelse. Bestemmelsen er omformulert og har en tilføying 
om at også fritidseiendommer har anledning til å velge innbetaling av gebyrene i 12 terminer, 
slik som boliger. 
 
Eksisterende bestemmelse: 

«For eiendom som betaler etter målt forbruk av vann og /eller avløpsvann innkreves vann- og 
avløpsgebyr à konto normalt i 4 terminer, med årlig avregning på grunnlag av måleravlesning. For 
boligeiendom som betaler etter areal kreves gebyret inn i 4 like terminer. 
Men for boligeiendommer kan betaling i 12 terminer benyttes. For hytte-/fritidseiendommer innkreves 
vann- og avløpsgebyr i 4 terminer.» 

 
Til forslaget § 4-2, 1. ledd: 
 

«Ved eierskifte vil ubetalte, fakturerte terminer følge eiendommen og overflyttes til ny tinglyst 
eier. Eventuell fordeling mellom tidligere og ny eier må ordnes av partene selv.» 

 
Omskriving av eksisterende bestemmelse. Presiserer gjeldende rett om at de kommunale 
eiendomsgebyrene følger eiendommen og at ubetalte, fakturerte terminer føres med 
eiendommen over på ny eier.  
 
Eksisterende bestemmelse: 

«Ved et eventuelt eierskifte må utfakturert termin fordeles av de involverte parter.» 

 
 
 



Til forslaget § 4-4: 
 

   «Alle abonnenter som er tilknyttet offentlig vann og/eller avløp er pliktet til straks å melde fra til 
kommunen dersom det blir oppdaget feil i faktura for vann og avløp, eller dersom faktura ikke er mottatt. 
Samt å melde fra om feil eller endringer i abonnementsforholdet.» 

 
Tillegg i eksisterende bestemmelse. Abonnenten har etter gjeldende regelverk plikt til å 
melde fra til kommunen dersom det oppdages feil i faktura eller om faktura ikke mottas. Dette 
videreføres. I tillegg inntas det et punkt som tydeliggjør at plikten også gjelder ved feil eller 
endringer i abonnementsforholdet. 
 
Til forslaget § 4-5: 
 

«Gebyr må betales innen forfallsdato selv om gebyret er påklaget.» 
 
Ny bestemmelse. Presiserer gjeldende rett om at en klage som hovedregel ikke gir 
utsettende virkning på betalingsplikten. Kommunen kan beslutte å gi utsettende virkning når 
det er forhold som taler for dette bør gis.  
 
Til forslaget § 5-1: 
 

  «Lov om kommunal vass- og avløpsanlegg krever at det betales tilknytningsgebyr for tilknytning til 
vann- og/eller avløpstjenester.» 
 
   Tilknytningsgebyr betales for bebygd eiendom eller ved førstegangsoppføring av bygg  
på eiendom, som blir tilknyttet offentlig vann- og/eller avløpsnett. Det betales tilknytningsgebyr for hver 
boenhet. Faktura blir sendt til hjemmelshaver. 

     Tilknytningsgebyret skal være likt for alle abonnenter og skal betales ved første gangs tilknytning. 
Tilknytningsgebyret beregnes fra dato for midlertidig brukstillatelse.»  

Fjerning av ledd i eksisterende bestemmelse. Første ledd foreslås fjernet. De materielle 
bestemmelsene om tilknytningsgebyret i annet og tredje ledd videreføres, men 
innledningsbestemmelsen i første ledd foreslås fjernet fordi den anses som informasjon uten 
noe selvstendig innholdsmessig betydning. Kommunedirektøren mener dette bør utelates 
der det ikke er nødvendig for å forstå den materielle bestemmelsen. Dagens andre og tredje 
ledd blir etter dette første og annet ledd.  
 
Til forslaget § 6-3: 
 

   «Årsgebyret for virksomheter med avløpsvann som avviker fra vanlig kommunalt avløpsvann 
skal beregnes ut fra konsentrasjoner i tilført mengde avløpsvann. I tillegg til normal sats skal 
virksomheten dekke avløpsanleggets beregnede kostnader ved å rense tilført mengde 
forurensning som overstiger vanlig kommunalt avløpsvann. Tillegget beregnes for 
konsentrasjoner hvor de angitte parameterne overskrider innholdet i vanlig kommunalt 
avløpsvann ut fra tabell 1: 
 
Tabell 1 

Konsentrasjonsgrenser 
for «vanlig kommunalt 

avløpsvann» 

 
Parameter 

(mg/l) (kg/m3) 
Organisk stoff (KOF) < 600 0,60 
Organisk stoff (BOF5) < 300 0,30 
Total fosfor (tot-P) < 10 0,01 
Suspendert stoff (SS) < 400 0,40 
Total nitrogen < 60 0,06 



 
Beregningen baseres på modell i Norsk vanns veileder 228/2017. Kapitalkostnader kan 

unnlates fra modellberegningen dersom disse medfører et urimelig høyt utslag uten at det 
foreligger reelle økninger i rensekostnadene. 

  
Kommunen fastsetter årlig gebyret for rensing av de ulike parameterne og tilførselen av 

avvikende forurensning fra den enkelte abonnent.» 
 

Omskriving og endring av eksisterende bestemmelse. Kommunen kan fastsette særlige 
regler for beregningen av årsgebyr for virksomheter med særlig forurenset avløpsvann. I dag 
beregnes dette som tilleggsgebyr for særlig forurenset avløp. Omskrivingen av regelen er i 
tråd med anbefalingene i veileder 228/2017 fra Norsk vann. 
  
Første ledd, første punktum er en omformulering av eksisterende regel med en tilpasset 
tekst som tar utgangspunkt i ordlyden i forslaget fra veilederen til Norsk vann. Her stadfestes 
det at det at virksomheter med særlig forurenset avløp kan ilegges et forhøyet avløpsgebyr 
som et tillegg til den ordinære satsen. Forurensningsverdiene for avløpet defineres i tabellen 
fra veilederen til Norsk vann.  
  
Annet ledd, første punktum fastsetter reglene for beregningen av gebyret. Beregningen skal 
ta utgangspunkt i beregningsmodellen fra Norsk vann som er inntatt i veileder 228/2017. 
Dette er en revidert utgave av modellen som bystyret tidligere har vedtatt i sak 87/07, 
saksnummer 2007/6322. Dette vil da opphøre. Norsk vann skriver i veilederen at den 
reviderte modellen tar utgangspunkt i den totale mengden av stoffene som renseanlegget 
mottar i sitt innløpsvann, til forskjell fra tidligere modell som tok utgangspunkt i mengden av 
stoffene som det kommunale renseanlegget hadde fjernet. Norsk vann begrunner revisjonen 
med at man unngår at gebyret varierer med renseresultatene på anlegget og at 
avløpsgebyret for en virksomhet dermed blir mer forutsigbart.  
  
Annet ledd, annet punktum er en ny bestemmelse som gir kommunen mulighet for å utelate 
kapitalkostnader i beregningsmodellen dersom disse medfører et urimelig høyt utslag på 
gebyret uten at det foreligger reelle økninger i rensekostnadene. Dersom kapitalkostnadene 
får et unormalt høyt nivå mener kommunedirektøren at balansen i beregningsmodellen 
endres for mye og at det oppstår et korreksjonsbehov. Høyere renter og låneopptak knyttet til 
byggingen av nytt renseanlegg kan gi store utslag, og i de senere år observeres det at 
størrelsen på det forhøyede avløpsgebyret eskalerer til store størrelser som følge av 
beregningsmodellen som er vedtatt. Virksomhetene betaler kapitalkostnader gjennom den 
ordinære delen av avløpsgebyret, så dersom særlig høye kapitalkostnader i tillegg inntas i 
beregningsmodellen mener kommunedirektøren at virksomhetene belastes en 
uforholdsmessig andel av disse. Kommunedirektøren mener at det er viktig at et forhøyet 
avløpsgebyr må være rimelig og gjenspeile de faktiske ekstrakostnadene som påløper for 
rensingen.  
  
Eksisterende bestemmelse: 

«Dersom avløpsvannets sammensetning avviker fra vanlig husholdningsavløp og virker fordyrende på 
drift og vedlikehold av kommunens avløpsanlegg kan det beregnes et tillegg til avløpsgebyret. 
Tilleggsgebyret beregnes i henhold til bystyrevedtak 87/07, saksnummer 2007/6322. I Fredrikstad 
kommune reguleres denne typen gebyr gjennom enkeltvedtak.» 

Til forslaget § 7-3, 1. ledd: 
 

«Årsgebyret skal for nybygg beregnes fra dato for midlertidig brukstillatelse. Dersom bygget eller 
sanitæranlegget tas i bruk før brukstillatelse foreligger skal gebyr påløpe fra det faktiske 
brukstidspunktet.» 

 
Tillegg i eksisterende bestemmelse. Hovedregelen i gjeldende bestemmelse er at årsgebyret 
for nybygg starter å løpe fra datoen det gis midlertidig brukstillatelse. Denne hovedregelen 



videreføres. I forslaget tilføyes det i tillegg at dersom bygget eller sanitæranlegget faktisk tas 
i bruk før en brukstillatelse foreligger vil gebyret i stedet påløpe fra dette tidspunktet. Gebyr 
er betaling for de forbrukte tjenestene og kommunen har krav på en betaling selv om bygget 
brukes uten slik tillatelse. 
 
Til forslaget § 7-4: 
 

   «Kommunen kan etter skjønn, i tillegg til abonnentens øvrige forbruk, stipulere ekstra forbruk 
eller umålt forbruk som påløper fra abonnentens anlegg.» 

 
Ny bestemmelse. Gir kommunen en klarere hjemmel til å stipulere og innkreve gebyr for 
ekstra eller umålt forbruk som påløper fra abonnentens anlegg. Formålet med bestemmelsen 
er å ha en tydelig hjemmel for å kreve inn gebyr for ekstra forbruk av tjenestene som ikke 
skulle fanges opp av den ordinære gebyrberegningen. Eksempelvis en vedvarende 
vannlekkasje utenfor vannmåleren som det fremstår som urimelig å ikke fakturere, eller at 
vann gebyrfritt blir forbrukt til andre typer formål uten at dette blir målt eller følger av 
arealstipuleringen. Det må bemerkes at slike tilfeller tilhører sjeldenhetene, men siden vann- 
og avløpstjenestene finansieres av selvkost er det viktig at man har verktøy for å håndtere 
dette. Synligheten av bestemmelsen kan også tenkes å ha en viss preventiv virkning. 
 
Til forslaget § 9-4: 
 

   «Både kommunen og abonnenten kan kreve at den variable delen av årsforbruket skal 
fastsettes fra faktisk (målt) forbruk.» 

 
Ny bestemmelse. Presiserer at både kommunen og abonnenten kan kreve at forbruket 
måles med vannmåler, også for fritidsboliger. Dette er lovregulert, men forholdet bør komme 
frem klart i gebyrforskriften slik som i tilsvarende bestemmelse for boliger § 8-4.  
 
Til forslaget § 11-1, 1. ledd: 
 

«Abonnenten er ansvarlig for at vannmåleren til enhver tid er i orden og kalibrert. Abonnenten 
skal påse at vannmåleren er av godkjent merke, med kvalitet og nøyaktighet innenfor rammene 
som er fastsatt av Justervesenet eller annen myndighet.» 

Ny bestemmelse. Tydeliggjør at abonnenten har ansvaret for at sin vannmåler er i orden og 
nøyaktig. Vannmåleren skal være av et godkjent merke og med kvalitet og nøyaktighet 
innenfor rammene som Justervesenet eller annen myndighet fastsetter. Dette vil i praksis 
være tilfellet når man benytter en autorisert rørlegger til å utføre jobben, slik kommunen også 
krever.  

Til forslaget § 11-2, 1. og 2. ledd: 
 
   «Installasjon av vannmåler skal kun utføres av godkjent autorisert rørleggerfirma og skal meldes til 
kommunen innen 3 måneder. Abonnenten må påse at dette gjøres. Tidligere installert vannmåler 
som ikke er innmeldt korrekt og målere som er blitt avinstallert/avregistrert må innmeldes på nytt. 
 
Installasjon innmeldes til kommunen på den til enhver tid nærmere oppgitte måte. Målertype, 
målernummer og målerstand må oppgis. Ved utskifting av vannmåler må disse dataene også oppgis for 
måleren som demonteres. Målerstanden skal dokumenteres med bilde.» 

 
Tillegg i eksisterende bestemmelser. 
 
Første ledd inntar en ny regel i eksisterende bestemmelse om at innmeldingen av 
vannmåleren til kommunen må gjøres innen 3 måneder etter installasjonen. Det er 



rørleggeren som melder inn installasjonen, men abonnenten gis også et ansvar for å påse at 
dette blir fulgt opp. Bestemmelsen viderefører kravet til fagkyndig installering og 
dokumentasjon. Videre inntas en presisering om at vannmålere som er blitt installert på et 
tidligere tidspunkt uten at de er blitt innmeldt korrekt, samt vannmålere som er blitt 
avinstallert/avregistrert, må innmeldes på nytt. Det er viktig at kommunen har kontroll på 
hvilke vannmålere som er i bruk til enhver tid slik at forbruk og gebyr kan kalkuleres korrekt, 
og for å unngå konflikter og tvil rundt avregningen av forbruket. Kommunen har opplevd flere 
tilfeller av at abonnenter etter mange år brått krever en avregning på en vannmåler som aldri 
er blitt innmeldt eller blitt avlest tidligere.  
 
Annet ledd er i stor grad samme som eksisterende bestemmelse. Endringen består i at 
innmelding av vannmåler på eget skjema er blitt erstattet av den digitale plattformen 
«Rørleggerportalen». For å unngå at forskriften må endres på nytt dersom nye løsninger 
skulle tas i bruk endres regelen mer generelt til at innmeldingen skal skje på nærmere oppgitt 
måte.  
 
Til forslaget § 11-5: 

 
   «På forespørsel fra kommunen skal abonnenten fremlegge dokumentasjon fra fagkyndig på at 
vannmåleren er kontrollert og funnet i orden og kalibrert i henhold til gjeldende retningslinjer. 
Dersom ikke dette gjøres avregistreres vannmåleren i kommunens systemer og forbruket blir 
stipulert. 
 

Dersom abonnenten eller kommunen mener at vannmåleren viser for mye/lite må abonnenten for 
egen regning besørge testing av vannmåleren i laboratorium godkjent av kommunen. 

 
En feilmargin innenfor +/- 4% aksepteres og utgjør ikke grunnlag for korreksjon av målt 

forbruk.» 
 
Nye bestemmelser. Første og tredje ledd er nye tillegg. Annet ledd er endret språklig, men 
innholdet er videreført.  

Første ledd gir kommunen en tydelig hjemmel til å kreve en dokumentasjon på at 
vannmåleren er i orden og nøyaktig. Sannsynligheten for unøyaktighet øker med alderen på 
vannmåleren og Justervesenet anbefaler at alle vannmålere som er eldre enn 8 år 
kontrolleres hvert 4 år. Dette er svært omfattende og kommunedirektøren har derfor funnet 
en innretning som man mener både ivaretar hensynet til abonnentene, effektiv 
saksbehandling og kvalitetssikringen. Kommunen har plikt til å ha et system for å kunne 
kvalitetssikre vannmåleravlesninger. Kommunedirektøren mener at man i stor grad oppnår 
målet slik regelen nå er utformet. Kommunen kan på forespørsel kreve en dokumentasjon på 
vannmålerens nøyaktighet, eksempelvis for å ta stikkprøver som ledd i et kvalitetssystem 
eller som en forsikring på om måleren i enkelttilfeller er i orden og kalibrert. Dette kan blant 
annet være hensiktsmessig når det kommer til å fange opp om eldre målere eller målere som 
er blitt unnlatt avlest over lengre tid er innenfor rammene av nøyaktighet eller trenger 
utbytting. Med fagkyndig menes noen som har tilstrekkelig kompetanse til å utføre en slik 
kontroll. Testingen bør nødvendigvis ikke være avansert, men bygge på kontrollørens faglige 
kunnskap og vurdering av hva slags testing som er passende.  
 
Annet ledd er lik som i eksisterende bestemmelse. Denne bestemmelsen regulerer tilfeller 
hvor en av partene mistenker at det foreligger et avvik i måleresultatene. I disse tilfellene kan 
man tenke seg at avviket også kan ha betydning for tidligere målinger. Det kreves derfor som 
utgangspunkt at kontroll av måleren skjer på et laboratorium som er særlig godkjent for 
testing. Dette vil i praksis bety hos Justervesenet, som påtar seg slike oppdrag. Men annen 
tilsvarende instans kan også tenkes. 



 
Tredje ledd fastsetter hvilken feilmargin som er innenfor det akseptable. Denne bygger på 
retningslinjene til Justervesenet.  
 
Til forslaget «§§ 11-6 og 11-7: 
 
Omskriving av eksisterende bestemmelser. Begge må sees i sammenheng. Eksisterende 
bestemmelser omskrives og foreslås delt mellom «årlig avlesning» (§ 11-6) og «gjentatte 
uteblitte avlesninger» (§ 11-7).  
 
«§ 11-6 Årlig avlesing av vannmåleren 
    Avlesning av vannmåleren skal foretas en gang hvert år. Abonnenten foretar avlesning og 

innmelding innen tidsfristen som årlig fastsettes.  
 
   Dersom årlig avlesning av vannmåleren ikke utføres til bestemt tid eller data ikke innmeldes til 
kommunen stipuleres årsforbruket.  
 

Kommunen kan velge å foreta avlesning av forbruket ved uteblitt avlesning. Det påløper et 
avlesningsgebyr for kontrollen.»  

 
Det er viktig at årlige vannmåleravlesninger utføres siden dette er et ledd i beregningen av 
gebyr. I gjeldende utgave skilles det ikke mellom en enkelt utelatt avlesning eller gjentatte 
uteblitte avlesninger. Dette er det vurdert som hensiktsmessig å gjøre fordi virkningene av 
forsømmelsen(e) er forskjellige. Enkeltvis forglemmelse av en årlig avlesning håndterer 
kommunen på en relativt god måte (selv om det ikke er ønskelig). Konsekvensen er at 
forbruket blir stipulert det uteblitte året og avregnet på det neste. Gjentatte utelatelser av 
avlesninger er mer problematisk å håndtere.  
 
«§ 11-7 Gjentatt uteblitte avlesninger av vannmåleren 
    «Dersom 3 eller flere årlige avlesninger ikke mottas av kommunen deaktiveres vannmåleren i 

kommunens systemer. Før vannmåleren igjen kan tas i bruk og ny målerstand aksepteres skal 
vannmåleren kontrolleres og avleses av autorisert rørlegger. Kommunen kan alternativt selv 
velge å utføre kontrollen. Det tilkommer da et avlesningsgebyr for slik kontroll. Kommunen kan i 
tillegg kreve dokumentasjon på nøyaktighet etter § 11-5 før avlesningen aksepteres. 
 
   Godkjent avlest målestand avregnes og rettes inntil de 3 seneste år. (jfr. foreldelsesloven § 2). 
Om det ikke påvises et variert forbruk skal det legges til grunn at forbruket har vært jevnt. 

 
   I tilfeller hvor måleravlesninger er utelatt og det etter varsel fra kommunen heller ikke mottas 
godkjent oppfølgings-avlesning eller sluttavlesning kan kommunen tilbake-beregne/rette 
årsforbruk for boliger/fritidsboliger etter areal, og andre bygg etter skjønn, for inntil de 3 seneste 
år (jfr. foreldelsesloven § 2).» 

 
Kommunen opplever at et visst antall abonnenter gjentatte ganger unnlater å foreta 
avlesninger. Erfaringsmessig ligger antallet omtrent på mellom 6 og 10 prosent. Selv etter 
purringer uteblir avlesningene, noe som igjen medfører usikkerhet i gebyrberegningen og 
ekstraarbeid. Gjentatte, påfølgende manglende avlesninger medfører at kommunens 
grunnlag for å beregne gebyrene blir for dårlig og dette krever ekstra ressurser å 
administrere.  
 
Første ledd, første punktum definerer gjentatt utelatelse av avlesning som 3 eller flere år. I 
slike tilfeller beskriver bestemmelsen at vannmåleren vil deaktiveres i kommunens systemer 
fordi gebyrberegningen blir mer og mer gal om man fortsetter å beregne gebyr ut fra en 
vannmåler som ikke blir avlest. Kommunen har mulighet til å rykke ut for kontroll, men dette 
er ressurskrevende arbeid som både tar lang tid og fordrer at det finnes tilgjengelig 
arbeidskapasitet til å utføre kontrollene og at abonnenten er tilgjengelig. For eiendommer 
hvor vannmåler er frivillig vil gebyrene, der det ikke foretas kontroll, i stedet beregnes etter 



tabell med utgangspunkt i eiendommens areal på lik linje med alle eiendommer som ikke har 
installert vannmåler. Problemene med manglende avlesning vil dermed reduseres betydelig. 
Mer av kontrollkapasiteten kan da i større grad rettes mot eiendommene hvor vannmåler er 
pliktig, og hvor kommunen har et større behov for å få inn avlesninger. Der hvor vannmåler 
er pliktig kan kommunen også foreta en stipulering etter skjønn slik at man uansett vil ha en 
løsning dersom det mangler kapasitet til å foreta kontroll eller man ikke får tilgang til måleren. 
 
Første ledd, annet punktum bestemmer at dersom en vannmåler som ikke er blitt avlest over 
en lengre periode og igjen skal benyttes og avregnes, så kreves en kontroll av vannmåleren. 
Dette er for å kunne verifisere resultatet og forsikre seg om at måleren faktisk virker. 
Kontrollen må utføres av rørlegger, eventuelt kommunen dersom det er kapasitet til det. Det 
presiseres til slutt at kommunen i tillegg til kontroll også kan kreve en nøyaktighetskontroll 
etter § 11-5 før man aksepterer avlesningen. 
 
Annet ledd henviser til foreldelseslovens bestemmelser om at muligheten for avregning av 
forbruket tilbake i tid begrenser seg til inntil de 3 seneste år. Dette vil være relevant i tilfeller 
hvor vannmåleren ikke er avlest over en lengre tid. Annet punktum sier at dersom man ikke 
har grunnlag for å påvise et variert forbruk og tidfeste dette nøyaktig, skal det legges til grunn 
i at forbruket har vært jevnt i perioden. Dette er i tråd med uttalelser fra Sivilombudsmannen i 
sak 2011/627.  
 
Tredje ledd omhandler vannmålere som over en lengre periode ikke er blitt avlest og i 
perioden har blitt stipulert ut fra forventet målt forbruk som avviker fra beregning etter 
areal/skjønnstipulering, ut fra forventningen (og reglene) om at det vil komme en påfølgende 
oppfølgingsavlesning/sluttavlesning. Dersom det etter varsel fortsatt ikke mottas noen 
avlesning slik at det kan gjøres en korrekt avregning eller avslutning, bør kommunen ha 
mulighet til å korrigere forbruket i den inaktive perioden og beregne gebyrene som om 
bygget ikke hadde hatt noen vannmåler. Det kan eksempelvis avdekkes at måleren er blitt 
ulovlig fjernet eller blitt ødelagt, eller at eieren gjør seg utilgjengelig. En etterberegning vil i 
slike tilfeller gi mer korrekt og rettferdig gebyrberegning. Adgangen til slik retting begrenses 
av bestemmelsene i foreldelsesloven for inntil de tre seneste år.   
 
Eksisterende bestemmelser: 

«Avlesning av vannmåleren foretas en gang hvert år. Abonnenten foretar avlesning og innmelding innen 
den fastsatte tidsfrist.  
 
Dersom avlesning av vannmåler ikke utføres til bestemt tid eller dersom data ikke innmeldes til 
kommunen stipuleres årsforbruket ved skjønn av kommunen og/eller vil gebyr bli beregnet etter areal. 
Kommunen kan velge å foreta avlesning av forbruket for abonnentens regning (avlesningsgebyr). 
Avlesningsgebyret fastsettes av kommunestyret. Dersom abonnenten igjen ønsker å bli beregnet etter 
målt vannforbruk, skal vannmåler sjekkes og avleses av kommunen mot et avlesningsgebyr.» 

 
Til forslaget § 11-8: 
 

   «Dersom en vannmåler stopper eller viser feil er det abonnentens plikt å skifte eller reparere 
denne for egen regning. Hvis ikke dette ikke er utført innen 3 måneder etter at feilen oppsto vil 
vannforbruket bli stipulert etter areal for boliger/fritidsboliger og etter skjønn for øvrige. 

 
   Dersom eiendom som er pliktig vannmåler ikke har installert dette innen 3 måneder fra plikten 
oppsto vil vannforbruket bli stipulert etter skjønn.  
 
   For eiendom som er pliktig vannmåler kan kommunen etter 3 måneder installere vannmåler på 
abonnentens regning dersom dette ikke er utført.»  

 
Omskriving av eksisterende bestemmelser. Endringene går på formuleringen og 
presiseringer. Det er også en endring av hvordan stipulering av forbruk skal gjøres for 
eiendom som er pliktig vannmåler, men som ikke har dette. I eksisterende bestemmelse står 



det at forbruket stipuleres «høyt». Kommunedirektøren mener at en stipulering av forbruket 
må ta utgangspunkt i reelt forbruk og formuleringen er derfor endret.  
 
Eksisterende bestemmelse: 

«Dersom en vannmåler stopper eller viser feil, er det abonnentens plikt å skifte eller reparere denne for 
egen regning. Hvis ikke dette gjøres innen 3 måneder vil vannforbruket for boliger stipuleres etter 
boligens areal, mens for næringsvirksomhet etc. vil vannforbruket bli stipulert høyt. Det samme gjelder 
for nyetablert næringsvirksomhet etc. Dersom slik virksomhet ikke har installert vannmåler innen 3 
måneder, vil vannforbruket også for disse bli stipulert høyt. Når det gjelder næringsvirksomhet kan 
kommunen etter 3 måneder installere vannmåler på abonnentens regning.» 

 
Til forslaget § 11-9: 
 

«Kommunen kan pålegge abonnenten å bytte vannmåler som ikke er dokumentert i orden eller 
kalibrert.» 

 
Omskriving av eksisterende bestemmelse. Dette er et mindre utdrag av en eksisterende 
bestemmelse som gir hjemmel for pålegg om bytte av blant annet vannmåler med mer. Den 
opprinnelige bestemmelsen foreslås derimot fjernet fordi den er for omfattende, men det som 
omhandler hjemmel for pålegg om bytte av vannmåler trekkes ut og videreføres. Se 
påfølgende punkt under overskriften: «Forslag om å fjerne bestemmelse i dagens forskrift 
om pålegg om utbedring av feil». 
 
Til forslaget om å fjerne bestemmelse om pålegg: 
 

«Pålegg om utbedringer av feil 
Kommunen kan gi abonnenten pålegg om å utbedre egne vann- og avløpsanlegg, herunder defekt 
vannmåler, vannlekkasje, defekt avløpsledning m.m. innen angitt frist. Dersom forholdet ikke er utbedret 
når fristen er utgått kan det gis et gebyr eller dagmulkt. Etterkommer ikke den ansvarlige pålegget kan 
kommunen sørge for iverksetting av tiltakene. 

 
Kommunen kan stipulere forbruket fra pålegg er gitt til tiltaket er utbedret.» 

 
Fjerning av bestemmelse. Det foreslås å fjerne bestemmelsen(e) som omhandler pålegg om 
utbedring av sanitæranlegg og stikkledninger, samt oppfølging av dette med gebyr og 
dagmulkt. Kommunedirektørens vurdering er at gebyrforskriften ikke er riktig sted for å 
hjemle pålegg om utbedring av private ledninger/anlegg. Kommunen benytter plan- og 
bygningsloven som hjemmelsgrunnlag for pålegg om utbedring av private vannledninger. For 
utbedring av avløpsledninger benyttes forurensningsloven som hjemmelsgrunnlag. I ny lov 
om vass- og avløpsanlegg, som trer i kraft den 01.01.2026, gis kommunen en egen og 
direkte hjemmel for pålegg og oppfølging med tvangsmulkt. Det vurderes som en 
unødvendig omvei å lage egne påleggshjemler i en lokal gebyrforskrift når det finnes 
lovhjemler som kan benyttes direkte. 
 
Bestemmelse om pålegg om utbedring av vannmåler er derimot videreført og flyttet til § 11-9 
siden dette dreier seg om (til dels frivillig) måleinstrument hvor feil og unøyaktighet primært 
relaterer seg til gebyrberegningen og ikke i like stor grad er en teknisk mangel med anlegget.  
 
Bestemmelse om at kommunen kan stipulere (ekstra) forbruk videreføres i forslaget § 7-4. 
 
Til forslaget § 12-1, 2. ledd 
 

   «Midlertidig fritak kan gis for inntil 6 måneder ad gangen. Ny fritaksperiode krever søknad med 
dokumentasjon på at vilkårene for fritak er oppfylt.»  



Ny bestemmelse. En presisering om at midlertidig fritak kun gis for inntil 6 måneder ad 
gangen, som etter hvert er blitt gjeldende praksis. Dette er for å forhindre at gebyrfritaket 
fortsetter å løpe i lengre perioder dersom abonnenten unnlater å melde fra at man har tatt 
tjenesten i bruk igjen. Det kan også være tilfeller hvor plomberingen fjernes eller vilkårene for 
fritaket bortfaller, uten at kommunen får noen melding om dette. Det er ofte krevende å rette 
opp slike tilfeller når det oppdages lenge i etterkant. Bestemmelsen pålegger derfor den som 
ønsker fritaket å påse at vilkårene oppfylles med jevne mellomrom, ved bekrefte dette i en 
søknad om forlengelse. 
 
Til forslaget § 12-2, 3. ledd: 
 

«Fravær av forbruk eller fraflytting utgjør alene ikke grunnlag for fritak eller fradrag i gebyr.» 
 
Ny bestemmelse. Dette er gjeldende rett, men bestemmelsen opplyser og synliggjør at 
fravær av forbruk eller fraflytting i seg selv ikke utgjør grunnlag for gebyrfritak. Dette er et 
vanlig spørsmål og det vil gjøre saksbehandlingen mer effektiv dersom man kan henvise til 
en direkte regel om dette, i stedet for å utlede forholdet gjennom øvrige regler. Dette antas å 
bli besparende på arbeidskapasiteten og hindre unødvendige konflikter som kan oppstå. 
Hovedregelen er at det er tilknytningen til de kommunale ledningene som utløser 
gebyrplikten. Dersom abonnenten har et lavt eller fraværende forbruk, men fortsatt ønsker å 
være tilknyttet tjenesten, har man en mulighet til å oppnå reduserte gebyr ved å sette inn 
vannmåler og betale for sitt faktiske forbruk. Alternativt kan abonnenten også avstenge og 
plombere stoppekranen sin og søke om midlertidig gebyrfritak. Dersom man ønsker et 
permanent fritak må dette skje ved at man frakopler seg kommunens anlegg. 
 
Til forslaget § 12-3: 
 

   «Etter søknad kan det ved skjønn innvilges fritak for avløpsgebyr i tilfeller hvor det 
påvises/dokumenteres at vann fra vannlekkasje ikke har blitt tilført avløpet.» 

 
Omskriving av eksisterende bestemmelse. Gjeldende rett videreføres, men det presiseres at 
det må søkes om fritaket. Dette er også gjeldende praksis da det ikke er automatikk i at slike 
tilfeller fanges opp. 
 
Eksisterende bestemmelse: 

«Feil innbetalt avløpsgebyr som følge av merforbruk tilbakebetales for inntil 3 år (jfr. Foreldelseslovens § 
2) uten renter, dersom det kan påvises/dokumenteres at vann som følge av vannlekkasje ikke har rent 
tilbake til avløpet.» 

 
Til forslaget § 12-5: 
 

   «Feil i gebyrberegningen, faktureringen eller manglende gebyr skal rettes og differansen 
tilbakebetales eller innkreves. 

Kommunen kan unnlate tilbakebetaling dersom abonnenten uaktsomt eller med forsett har 
årsaket feil gebyrberegning. 

   Renter på tilbakebetaling tilkommer i den grad det følger av forurensningsforskriften § 16-6. 

   Korrigering og innkreving/tilbakebetaling begrenses av foreldelsesfristene som følger av 
foreldelsesloven.» 

Omskriving av eksisterende bestemmelser. Gjeldende rettstilstand videreføres i stor grad, 
men abonnentene får et noe bedre utgangspunkt for tilbakebetaling av eventuelle feil gebyr 
enn det som er tilfellet i eksisterende bestemmelser. 
 



Første ledd stadfester en ny hovedregel om at feil som utgangspunkt skal rettes og 
tilbakebetales/innkreves. Dette i motsetning til eksisterende bestemmelse hvor det bare skal 
gis tilbakebetaling dersom abonnenten uforskyldt har betalt feil gebyr. Kommunedirektørens 
vurdering er at feil bør rettes med mindre det er grunnlag for å ikke gjøre det. Vann- og 
avløpstjenestene er finansiert etter selvkost og det er viktig at hver abonnent betaler sin 
rettmessige andel. Kommunen har som selvkostforetak rett og plikt til å innkreve rettmessig 
gebyr og i dette ligger også at feil rettes. Abonnenten har også i stor grad en rett til å få 
tilbake eventuelt feilinnbetalt gebyr, med mindre man i utpreget grad selv har årsaket feilen, 
ref. blant annet Sivilombudets uttalelse om dette gjengitt i årsmeldingen for 2007 side 409.  
 
Andre ledd er en omgjøring av eksisterende regel om at det ikke gis tilbakebetaling dersom 
abonnenten eller ansvarlig søker er skyld i feil gebyr. Regelen gjøres i forslaget om til en 
unntaksregel hvor kommunen kan unnlate slik tilbakebetaling i tilfeller hvor abonnenten 
uaktsomt eller med forsett har årsaket at gebyrberegningen ble feil. Unntaket er ment for 
unntakstilfellene. En slik situasjon kan tenkes dersom man ikke følger reglene, gir feilaktige 
opplysninger eller unnlater å gi opplysninger til kommunen. Eller for eksempel bevisst betaler 
feil gebyr for å unngå at kommunen får kjennskap til andre ulovlige forhold. 
 
Tredje ledd viser til gjeldende rett om at abonnenten har krav på renter på tilbakebetalt beløp 
i den grad det følger av forurensningsforskriften § 16-6, som viser videre til 
eiendomsskatteloven § 26.  
 
Fjerde ledd presiser gjeldende rett om at korrigeringer og innkreving/tilbakebetaling 
begrenses av foreldelseslovens bestemmelser.  
 
Eksisterende bestemmelser: 

«Tilbakebetaling av gebyr kan gis på bakgrunn av skjønn etter søknad ved følgende tilfeller: 
 

1. Feil innbetalt avløpsgebyr som følge av merforbruk tilbakebetales for inntil 3 år (jfr. 
Foreldelseslovens § 2) uten renter, dersom det kan påvises/dokumenteres at vann som følge 
av vannlekkasje ikke har rent tilbake til avløpet. 
[Punkt 1 er videreført og flyttet til forslaget § 12-3]. 

 
2. Feil innbetalt vann- og avløpsgebyr tilbakebetales for inntil 3 år (jfr. Foreldelseslovens § 2) med 

renter, dersom abonnenten uforskyldt har betalt feil gebyr.  
 

 Det gis ikke tilbakebetaling dersom abonnenten eller ansvarlige søker er skyld i feil i gebyr.  
 

Manglende eller feilfakturerte vann- og avløpsgebyrer kan korrigeres og innkreves av kommunen for 
inntil 3 år tilbake. I tilfeller hvor kommunen har manglet nødvendig kunnskap om forholdet kan gebyrer 
innkreves lengre tilbake i tid. (Jfr. Foreldelsesloven §2 og §10).»  

 
Bestemmelser med språklige endringer: 
 
§ 1-2 
§ 1-3, 1. ledd, kulepunkt 2  
§ 1-4, 3. ledd 
§ 2-4 
§ 3-2 
§ 5-2, 2., 3 og 4. ledd 
§ 8-2, 2. ledd 
§ 8-4 
§ 10-1 



§ 10-3 
§ 11-1, 2. ledd 
§ 11-2, 3. ledd 
§ 11-3, 1. ledd 
§ 11-4 
§ 11-5, 2. ledd 
§ 12-2, 1. ledd 
§ 12-4 
§ 12-6 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
  
 
 
 


